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Oportunidade percebida 
 

• Foi observada a necessidade de criar no formulário de 

manutenção da rede de água o campo de causa de  

vazamento; 

 

• Criar um histórico das causas de vazamento da rede; 

 

• Com a causa de manutenção da rede será possível 

realizar uma gestão do controle de perdas originadas 

por vazamento na rede. 

 



Objetivos 
 

• Reduzir perdas por vazamentos na rede de água; 

 

• Coletar e levantar as causas de vazamentos; 

 

• Minimizar custos operacionais e aumentar a vida útil do 

sistema, através de manutenção preventiva; 

 

• Obter a previsibilidade de novas ocorrências de falha 

através do levantamento das causas. 

 

 

 



Vazamentos  



Histórico de Vazamentos - Vitória 



Formulário de cadastro de ponto 

de  intervenção  
 

Levantamento de 8 causas de 

vazamento na rede  água 

 
Corrosão 

Pressão elevada 

Recobrimento Inadequado 

Qualidade do material 

Tráfego Intenso 

Maresia 

Obra 

Causas Naturais 



Metodologia  
 

• Realizado levantamento das causa de vazamento da rede 

por material, diâmetro e quantitativo de ocorrência. 

 

 



As perdas associadas a falha na rede 

podem trazer os seguintes custos: 

  Custos  Diretos 

 Menor volume de água tratada disponível para abastecimento; 

 Custos do reparo que depende do diâmetro e da localização da rede; 

 Custo do dano ao redor da infraestrutura e de propriedades (danos estruturais  a terceiros, 

etc.). 

 

 Custos Indiretos 

 Custos da interrupção do abastecimento (perdas de negócio devido à falta de água); 

 Custo da taxa de deterioração potencialmente aumentada com a desestabilização do solo; 

 Ausência de previsibilidade da falha no sistema de distribuição de água. 

 

 Custos  Sociais 

 Custo de degradação da qualidade da água devido à intrusão de contaminante; 

 Custo de diminuição da confiança pública na interrupção do fornecimento do serviço 

prestado. 
 

 

 



Resultados alcançados 



Resultados alcançados 



Previsibilidade de Falha 
 A manutenção da rede 

esta diretamente 

envolvida com algum 

processo de falha; 

 

 A falha corresponde à 

perda da função a que 

se destina; 

 

 Conhecer e dominar 

estes processos de 

falha e saber quando e 

como intervir. 

 

 

 

. 

Previsibilidade de falha na rede de água 

Fonte: SABESP, 2009. 



Recomendações 
• Os resultados obtidos fornecem informações 

preliminares que futuramente poderá possibilitar 

traçar um plano de manutenção preventiva com  

previsibilidade de falha; 

 

• Recomenda-se para trabalhos futuros, em termos de 

novas perspectivas, o modelo estatístico de Weibull, 

de forma a antecipar à falha aumentando a 

confiabilidade do sistema de distribuição. 

 



Próximos passos 
 

• Repassar o formulário com as causas de vazamento 

para os demais municípios; 

 

• Enviar mensalmente para a O-DOD o levantamento das 

causas de vazamentos da Grande Vitória compilado 

pela  O-DCT; 

 

• Sugestão de adicionar na tabela de atributos do Gis 

Coorporativo as causas de vazamento;   

 

•  Sugestão da adoção de metodologia de  FMEA para 

estudo das causas de vazamento. 

 


